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1. Responsable du traitement

Le traitement de vos données personnelles est effectué par SIRA, représenté par Secouna ZOROM,
basé a Lyon.

2. Données collectées

Nous collectons uniquement les données nécessaires a votre utilisation de la plateforme :
Nom, prénom (facultatif si pseudo)

Téléphone (obligatoire pour contact et mobile money)

Adresse email (optionnelle pour communication)

Identifiant de transaction mobile money (preuve de participation)

Aucune donnée sensible (santé, origine, etc.) n’est demandée.

3. Utilisation des données

Les données collectées servent uniquement a :
Gérer vos participations aux campagnes

Vous contacter en cas de sélection
Comptabiliser vos points et parrainages
Assurer la sécurité du service

Vos données ne sont jamais revendues, ni utilisées pour du marketing tiers.

4. Partage des données
Vos données peuvent étre partagées uniquement :
Avec nos prestataires techniques (hébergeur, prestataire mobile money)

En cas d'obligation légale (ex : demande officielle des autorités)



5. Durée de conservation
Les données liées a votre compte sont conservées tant que votre compte est actif.

Si vous supprimez votre compte, vos données sont effacées sous 30 jours maximum.

6. Sécurité

Nous mettons en ceuvre toutes les mesures nécessaires pour protéger vos informations (chiffrement,
controle d’acces, sauvegardes sécurisées).

7. Vos droits

Vous pouvez a tout moment :

Accéder a vos données

Demander leur modification ou leur suppression
Vous opposer au traitement (hors obligation légale)

Pour exercer vos droits, contactez-nous a : [adresse email de contact].

8. Cookies
La plateforme utilise uniqguement des cookies fonctionnels pour améliorer votre navigation.

Pas de cookies publicitaires tiers ni de pistage a outrance.

9. Modifications

La politique de confidentialité peut évoluer. En cas de changement important, vous serez averti
directement via la plateforme.



